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Generalidades 
 

En Administración de favoritos BA, usted podrá agregar a sus favoritos por medio 
de un número de cuenta, para poder realizar transacciones de una forma más ágil 
y seguro, así como también editar o eliminar sus favoritos previamente registrados. 
 

Procederemos a enunciar los pasos a seguir para poder realizar Administración de 
favoritos BA: 
 

Seleccione el menú Mi Cuenta  

 
Al encontrarse dentro del canal de e-banca Empresarial ingrese a la opción de menú 
Mi Cuenta y proceda a hacer clic sobre la opción Administración de favoritos BA. 
 

 

Ingrese los datos solicitados  

 
Complete los campos y acciones requeridos:  
 
Cuenta: Deberá de ingresar el número de cuenta asociada al favorito que desea 
agregar. 

Nombre: Permitirá ingresar el nombre del favorito. 
 
Correo electrónico: Permitirá ingresar una dirección de correo electrónico. 
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Al completar los campos deberá dar clic sobre el botón “Agregar”. 

 

 

Se le presentará al pie de la pantalla un modal de confirmación donde deberá dar 

clic sobre el botón Continuar para proceder con la creación de Administración de 

favoritos BA. 

 

¡Importante! Si usted desea cambiar algún dato ingresado o seleccionado deberá 
dar clic en el botón Corregir para realizar el cambio. 
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Modifique los datos que desea actualizar 
 

Se le presentará una tabla con sus favoritos registrados con las columnas Nombre 
del favorito, Número de cuenta, Titular de la cuenta, Correo electrónico y Acciones, 
usted podrá realizar las modificaciones que consideré pertinentes a sus favoritos 
previamente registrados, para actualizar o para modificar sus favoritos deberá 
realizar los siguientes pasos: 
  

 

Para realizar la edición de sus favoritos registrados de clic en la opción “Editar” del 
favorito que desea modificar. 
 
Podrá realizar la actualización de los siguientes campos: 

Nombre: Podrá cambiar el nombre previamente registrado si así lo desea. 
 
Correo electrónico:  Le permite actualizar o cambiar el correo electrónico 

previamente registrado. 
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Al haber realizado las modificaciones en los campos deberá dar clic sobre el botón 

“Actualizar”. 

 

Eliminación de favorito BA 
 

Si lo que se desea es eliminar un Favorito registrado, deberá de ubicarse en el listado 
de sus favoritos previamente registrados y en la columna de Acciones deberá dar 
clic al icono de “X”.  
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Se le presentará al pie de la pantalla un modal de confirmación donde deberá dar 
clic sobre el botón Continuar para proceder con la eliminación del favorito. 
 
¡Importante! Si usted desea cambiar algún dato ingresado o seleccionado, deberá 
dar clic en el botón Corregir para realizar el cambio. 
 


