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Informe de los auditores independientes

Ala Junta Directiva y
alos Accionistas de
Banco Agricola, S. A.

Informe sobre la auditoria de los estados financieros consolidados
Nuestra opinién

En nuestra opinién, los estados financieros consolidados preseman razonablemente, en todos sus aspectos importantes, la situacion financiera
consolidada de Banco Agricola, S. A. y sus subsidiarias (el ‘Banco”) al 31 de diciembre de 2023, asi como su financiero

Banco Agricola, S. A. y subsidiarias
Balance general consolidado
(expresado en miles de dblares de los Estados Unidos de América)

31 de diciembre
023 2022

ivo
Activos de inlermediacién
Caja y banco: $ 812,897.6
3 1,987.5

Y $ 766,623.7
Reportos y otras operaciones bursatiles 2,010.6

y sus flujos de efectivo consolidados por el afio terminado en esa fecha, de conformidad con las Normas Contables para Bancos vigentes en EI
Salvador, como se describe en la Nota 2 a los estados financieros consolidados.

Lo que hemos auditado
Los estados financieros consolidados del Banco comprenden:

e Elbalance general consolidado al 31 de diciembre de 2023;

e El estado consolidado de resultados por el afio terminado en esa fecha;

@ Elestado consolidado de cambios en el patrimonio por el afio terminado en esa fecha;

e El estado consolidado de flujos de efectivo por el aio terminado en esa fecha;

® Las notas a los estados financieros consolidados, que incluyen politicas contables materiales y otra informacion explicativa.

Fundamento para la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo
con dichas normas se describen mas adelante en la seccion Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros
consolidados de nuestro informe.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion.

Independencia

del Banco de con el Codigo de Etica para de la Contabilidad (incluidas las
Normas Internacionales de Independencia), emitido por el Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (Cédigo de Etica del
IESBA) y con los requerimientos de ética que son relevantes para nuestra auditoria de los estados financieros en la Republica de EI Salvador.
Hemos cumplido las demas responsabilidades de ética de conformidad con el Cédigo de Etica del IESBA y los requerimientos de ética de la
Republica de El Salvador.

Asuntos claves de auditoria

Son asuntos claves de auditoria aquellos que, a nuestro juicio profesional, fueron los mas significativos en nuestra auditoria de los estados
financieros consolidados al 31 de diciembre de 2023. Estos asuntos fueron abordados en el contexto de nuestra auditoria de los estados
financieros consolidados tomados en conjunto y para formarnos nuestra opinion de auditoria al respecto, y no emitimos una opinion separada
sobre los mismos.

Asunto clave de auditoria Forma en la cual nuestra auditoria abords el asunto

Reservas de saneamiento de préstamos y Nuestros principales procedimientos de  auditorfa sobre las reservas de
cantmgenmas saneamiento de préstamos y contingencias, que combinan pruebas de controles y
Al 31 de diciembre de 2023, el Banco incluye en su | pruebas sustantivas, fueron los siguientes:
balance general consolidado un saldo de cartera de | e Entendimos, evaluamos y validamos el disefio y la efectividad operativa de
préstamos e intereses por cobrar por $4,012,743.7 miles. los controles claves que tiene el Banco en la determinacion de las reservas de
y un saldo de reservas de saneamiento de préstamos y saneamiento, incluyendo los controles de \nformacmn y tecnologia (IT).
contingencias por $124,418.2 miles. Nos enfocamos la on del sistema y sobre la metodologia
en este saldo de las reservas de saneamiento, porque utilizada para la clasificacion de riesgo de la cartera de préstamos.
representa una cuenta significativa para los estados Verificamos, con base en pruebas selectivas que mensualmente la reserva
financieros consolidados, que esta sujeta a estimaciones determinada estuviera conciliada con los saldos en la contabilidad y que los
y juicios importantes de la gerencia del Banco, y un error registros se encuentran debidamente autorizados.
en dicha estimacion podria tener un efecto material en los Verificamos, con base en pruebas selectwas que se hayan reahzado los calculos.
estados financieros consolidados. de las reservas de
establecidos en las normas regu\atonas (NCB-022).
Probamos el célculo de las reservas de saneamiento de acuerdo con las
normas regulatorias, para una muestra de deudores de la cartera de préstamos,
incluyendo como parte de la evidencia sus expedientes de crédito.
Con base en pruebas selectivas de una muestra de garantias de los préstamos
otorgados, verif ficamos la evidencia de \nscnpc\on de la garantia a favor del Banco
enel Registro Pi y tias hubiera
mora y garantias existentes. Ademas, el Banco registra avallios realizados por peritos valuadores autonzades por la Superintendencia
reservas voluntarias determinadas con base a politicas del Sistema Financiero.
internas aprobadas por la Junta Directiva. . bre los movi de sald
de reservas de saneamiento para determinar si se realizaron confarme alas
normas contables aplicables, y que los registros estuvieran autorizados.
Efectuamos pruebas sobre el calculo de las reservas voluntarias, conforme los
criterios establecidos y aprobados por la Junta Directiva del Banco para esa
estimacion, y cotejamos el resultado con los registros contables.

Las reservas de saneamiento se determinan con base
en normas regulatorias, las cuales requieren determinar
la clasificacion de riesgo tomando en cuenta un analisis
individual de los préstamos con posible deterioro y
estableciendo la estimacion con base a la capacidad
financiera del deudor, comportamiento de pago, dias de

En la Nota 2 a los estados financieros consolidados,
se divulgan las politicas contables utilizadas por el
Banco para estimar estas reservas de saneamiento de
préstamos y contif

Asunto de énfasis

Hacemos referencia a la Nota 2 a los estados financieros consolidados, en cuanto a que los estados financieros consolidados y las notas
respectivas de Banco Agricola, S. A. y sus subsidiarias, son elaborados de conformidad con las normas contables para bancos emitidas por la
Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador, las cuales establecen el contenido minimo y los procedimientos para la elaboracion de
los estados financieros consolidados (NCB-017), asi como el contenido para la publicacién de los estados financieros consolidados y las notas
respectivas (NCB-018). Nuestra opinion no es calificada con relacion a este asunto.

Otra informacion
La Gerencia es de la
no incluye los estados financieros consolidados ni el mlerme de nuestra auditoria

6n incluida en la Memoria de Labores Anual, pero

no cubre la otra

Nuestra opinion sobre los estados financieros ninguna forma de conclusion que
proporcione un grado de seguridad al respecto.

En relacion con nuestra auditoria de los estados financieros nuestra es leer la otra

anteriormente y, al hacerlo, considerar si la otra informacion es materialmente inconsistente con los estados financieros consolidados o nuestro
conocimiento obtenido en la auditoria o si de otra manera pareciera que existe un error importante. Si, en funcion del trabajo que hemos
realizado, llegamos a la conclusién de que existe una declaracion errénea importante en esa otra informacién, estamos obligados a informar ese
hecho. No tenemos nada que informar al respecto.

Responsabilidades de la gerencia y de los responsables del gobierno del Banco en relacion con los estados financieros consolidados
La gerencia es razonable de los estados financieros consolidados de conformidad con las Normas
Contables para Bancos, vigentes en El Salvador, y del control interno que la gerencia considere necesario para permitir la preparacion de estados
financieros consolidados libres de errores materiales, debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros consolidados, la gerencia es responsable de evaluar la capacidad del Banco de continuar como
negocio en marcha, revelando, segun corresponda, los asuntos relacionados con negocio en marcha y utilizando la base de contabilidad
de negocio en marcha, a menos que la gerencia tenga la intencion de liquidar el Banco o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra
alternativa realista

Los responsables del gobierno del Banco son responsables de la supervision del proceso de reportes de informacion financiera del Banco.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros consolidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros consolidados en su conjunto estan libres de errores
materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene nuestra opinion. Una sequridad razonable es un alto grado
de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de con las Normas de Auditoria siempre detecte un
error material cuando exista. Los errores pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada,
podria razonablemente esperarse que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman baséndose en los estados financieros
consolidados.

Como parte de una auditoria de con las Normas
una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditorfa. También:

de Auditoria, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos

Identificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales en los estados financieros consolidados, debido a fraude o error, disefiamos
y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y apropiada para
proporcionar una base para nuesra opinion. El riesgo de no detectar un error material debido a fraude es mas elevado de aquel que resulta
de un error, ya que el fraude puede implicar colusion, omisiones erréneas o
anulacion del control intemo.

Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean
adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opmlon sobre la eficacia del control interno del Banco.
Evaluamos lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la de la: contables y las

efectuadas por la gerencia.

Concluimos sobre el uso apropiado por la gerencia de la base de contabilidad de negocio en marcha y, basados en la evidencia de auditoria
obtenida, concluimos sobre si existe 0 no una material que puedan generar dudas
significativas sobre la capacidad del Banco para continuar como negocio en marcha. Si llegamos a la conclusion de que existe una
incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre las revelaciones correspondientes
en los estados financieros consolidados o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o
condiciones futuras pueden ser causa de que el Banco deje de continuar como un negocio en marcha.

Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financieros consolidados, incluyendo las revelaciones, y si
los estados financieros las y los hechos de un modo que logren una presentacion
razonable.

Obtuvimos evidencia suficiente y apropiada de audllona respecto de la informacion financiera del Banco y sus subsidiarias para expresar una
opinién sobre los estados financieros de la direccion, sups y ejecucion de la auditoria del Banco y
sus subsidiarias. Somos los tinicos responsables de nuestra opinion de auditoria.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno del Banco en relacion con, entre otros asuntos, el alcance planificado y la oportunidad de la
auditoria, asi como los hallazgos significativos de la auditoria, incluyendo cualquier deficiencia significativa del control inteno que identificamos
durante nuestra auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno del Banco una declaracion de que hemos cumplido con los requerimientos de ética
aplicables en relacion con la independencia y hemos comunicado todas las relaciones y demas asuntos que puedan razonablemente afectar a
nuestra independencia y, cuando sea aplicable, las acciones tomadas para eliminar las amenazas o salvaguardas aplicadas.

De los asuntos comunicados a los responsables del gobierno del Banco, determinamos aquellos asuntos que eran de mayor \mpcnanaa en la

auditoria de los estados financieros consolidados del afio actual y que, por lo tanto, son los asuntos clave de auditoria. Describime

en nuestro informe de auditoria a menos que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban la divulgacion publica del asunto, o cuandu

en poco frecuentes, que un asunto no deberia ser comunicado en nuestro informe porque cabe
esperar que las adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés publico de dicha comunicacion.

Informe sobre otros requisitos legales y regulatorios

Conforme a las otras de ir del auditor, en la NRP 018 - Normas Técnicas para la Prestacion de
Servicios de Auditoria Externa, consideramos que hemos tenido acceso a la informacion necesaria para proporcionar nuestra opinion sobre
los estados financieros consolidados del Banco. También, nuestra auditoria sobre los estados financieros consolidados incluy6 la informacion
sobre las inversiones y financiamiento del Banco a sus subsidiarias, segun se describen en las Notas 2.2, 34, 35 y 36 a los estados financieros
consolidados; y en la ejecucion y en el contexlo  de nuestra audltona de los estados financieros consolidados antes mencionados, ningtin asunto
llegd a nuestro que indicara ur importante con respecto a: i) la relacion de fondo patrimonial sobre pasivos y
contingencias, ii) la relacion de fondo palnmomal sobre acnvos ponderados, iii) la relacion de fondo patrimonial sobre el capital social pagado,
iv) los limites de e los créditos y contratos con personas relacionadas, v) los limites de endeudamiento de los
créditos a grupos vi) Ios limites de de créditos a nacionales y extranjeras, y vii) la constitucion de las
reservas de saneamiento préstamos y contingencias.
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30 de enero de 2024

2.0 .
3.904,275.7 3,820.618.3

5,448392.8 5.382,323.
Otros activos

Bienes recibidos en pago, neto de provision por pérdida 1,665.3 1,69:
Inversiones accionarias 6,320.2 6,47.
Diversos, neto de reservas de saneamiento por $1,739.9

($2,377.3.0 en 2022)

netas
Cartera de préstamos, neta de reservas de saneamiento

124.711.8 9 ?

6.011.
132.597.3 104.176.

Banco Agricola, S. A. y subsidiarias
Estado consolidado de flujos de efectivo
(expresado en miles de délares de los Estados Unidos de América)

Afio que terminé el
31 de diciembre
2023 2022

Actividades de operacion

Utilidad neta $120,619.8

Ajustes para coniliar la utilidad neta con el efectivo provisto por
(usado en) las actividades de operacion:

Reservas para saneamiento de préstamos

Otras reservas

Participacion en asociadas

Depreciaciones

Amortizaciones

Ganancia en venta de activos extraordinarios

Ganancia en venta de activos fijos

$120,124.1

6? 4710

Activo fijo L
Bienes inmuebles, muebles y otros, neto de depreciacion

Acumulada 80.585.5

$5,661,575.6

83.843.3

Total activo §5,570,343.4
Pasivo y patrimonio
Pasivos de intermediacion
Depositos de clientes
Prestamos del Banco de Desarrollo de EI Salvador
Préstamos de otros bancos
Titulos de emision propia
Diversos

$4,204,585.4
3,723.1

Otros pasivos
Cuentas por pagar
Provisiones
Diversos

136.3555 14,982,
0.347.0 70.285.1

5,028.902.7 4,938.601.6
Interés minoritario en subsidiarias 20.8 204

Deuda subordinada

Total pasivo

Patrimonio
Capital social pagado
Reserva de capital, resultados acumulados y patrimonio no
Ganado

297,500.0
3361521

297,500.0
3342214

Total patrimonio 632,652.1

$5,661,575.6

631.721.4

Total pasivo y patrimonio $5,5670,343.4

Las notas que se acomparian son parte integral de estos estados financieros consolidados.
Firmado por:

Ramon Fidelio Avila Qiiehl

Eduardo David Freund Waidergorn
Director Secretario

Director Vicepresidente en funciones

Rafael Barraza Dominguez
Presidente Ejecutivo

Joaquin Alberto Palomo Déneke
Primer Director Propietario

Maximo Arnoldo Molina Servellon

Alexander Pinilla Vargas
Contador General

Vicepresidente Financiero

Banco Agricola, S. A. y subsidiarias
Estado consolidado de resultados
(expresado en miles de délares de los Estados Unidos de América)

Afio que terminé el
31 de diciembre
023 2022

Ingresos de operacion
Intereses de préstamos
Comisiones y otros ingresos de préstamos
Intereses y otros ingresos de inversion
Utilidad en venta de titulos valores
Reportos y operaciones bursatiles
Intereses sobre depdsitos

Instrumentos financieros a valor razonable

Operaclones en moneda exlramera
Otros servicios y contingencias

Menos - Costos de operacion
Intereses y otros costos de depositos
Intereses sobre préstamos
Intereses sobre emision de obligaciones
Pérdida en venta de titulos valores

Instrumentos financieros a valor razonable

Operaciones en moneda extranjera
Otros servicios y contingencias

Reservas de saneamiento
Utilidad antes de gastos

Gastos de operacion
De funcionarios y empleados
Generales
Depreciaciones y amortizaciones

Utilidad de operacion

Participacion en resultados de sociedades de inversion conjunta
Otros ingresos, neto

Utilidad antes de impuestos

Impuesto sobre la renta

(34.871.8)
120,621.6
(1)

(39.375.6)
Utilidad antes del interés minoritario 120,125.7
Participacion del interés minoritario en subsidiarias 1.6
Utilidad neta

$120,619.8 $120,124.1

Las notas que se acomparian son parte integral de estos estados financieros consolidados.
Firmado por:

Ramon Fidelio Avila Qiiehl

Eduardo David Freund Waidergorn
Director Secretario

Director Vicepresidente en funciones

Joagquin Alberto Palomo Déneke
Primer Director Propietario

Méaximo Arnoldo Molina Servellon

Rafael Barraza Dominguez
Contador General

Alexander Pinilla Vargas
Presidente Ejecutivo

Vicepresidente Financiero

Banco Agricola, S. A. y subsidiarias
Estado consolidado de cambios en el patrimonio
Afios terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022
(expresado en miles de délares de los Estados Unidos de América, excepto el monto por accion)

Saldos al 31
de diciembre
Notas ~ de 2021

Saldos al 31
de diciembre
Aumentos  Disminuciones  de 2022

Saldos al 31
de diciembre
Aumentos ~ Disminuciones de 2023
Patrimonio
Capital social pagado (1) $297,500.0 -
Reserva legal 78,9885 -
Reservas voluntarias 98,0510 § 82560.1
Utiidades distribuibles 1288810 1256287
6034205 _208.188.8

- STE000 -

§ (46128 4T -
992160) 813051 § 831389

(289%49) 155748 1318275
20I6T)  SIBRSE 219964

$207,5000
7437157
869202
1249750
583.770.9
Patrimonio restringido
Utiidad no distribuible 314504
Calculo actuarial beneficios
empleados - - 9735 209.7 1,263.2
Revalio del activo fjo 99334 - (846.1) 9,087.0 - 1526 4 8,560.6
Reserva riesgo pais 15.969.9 - 1.769.8) 14.2001 - 10.556.5) 36436
_51.3534 9736 __(64511) 528758 _ 7.0883 9) 488812
§(2382148)  $631,7214  §227,054.7 0) $632,652.1

(2832 286152 6,798.6 354138

Total patrimonio
Valor contable de las acciones
(En dolares de los Estados Unidos
de América) 3016 36.10 36.15

$660.773.9  $200,162.3

(1) AI31dediciembre de 2023 y 2022, el capital social del Banco esta representado por 17,500,000 acciones comunes y nominativas,

de $17.00 ddlares de los Estados Unidos de América cada una, las cuales se encuentran totalmente suscritas y pagadas.

Las notas que se acompaiian son parte integral de estos estados financieros consolidados.
Firmado por:

Ramon Fidelio Avila Qiiehl

Eduardo David Freund Waidergorn
Director Secretario

Joaquin Alberto Palomo Déneke
Director Vicepresidente en funciones

Primer Director Propietario

Méximo Arnoldo Molina Servellon

Rafael Barraza Dominguez
Contador General

Alexander Pinilla Vargas
Presidente Ejecutivo

Vicepresidente Financiero

Miembro del Conglomerado Financiero Banagricola

P: ion del interés
Intereses y comisiones por recibir
Intereses y comisiones ?or pagar
Retiros netos de activo fijo 233701
Variacion en cuentas de activos y pasivos de operacion:
Aumento en cartera de préstamos (132,623.0)
Aumento en otros activos (45,308.0;
Aumento en depdsitos del publico ,875.
Aumento en ofros pasivos 22,037.4
Efectivo neto provisto por (usado en) las actividades operativas 101.,550.7 90.931.7
Actividades de inversion
Inversiones en titulos valores — neto 748175
Activo fijo:
Adquisiciones (3,394.2)
Ventas 1454.3

72.871.6

(34,632.7)
2,289.8
@25

Efectivo neto provisto por (usado en) las actividades de inversion 36.841.9
Actividades de financiamiento

Reportos y operamones bursatlles neto

Prestamos por paga

Deuda subordinada obtemda

Colocacion de titulos de emision propia

Cancelacion de titulos de emision propia

Dividendos pagados

Efectivo neto usado en las actividades de financiamiento

(2,010.6)
83,0321

128.154.3

46,274.0
766.623.6

$812,897.6

35.283.6

(163,057.2)
929,680.9

$766,623.7

Aumento gd\smmucmn) en el efectivo
Efectivo al inicio del afio

Efectivo al final del afio

Las notas que se acompaian son parte integral de estos estados financieros consolidados
Firmado por:

Ramon Fidelio Avila Qiiehl

Eduardo David Freund Waidergorn
Director Secretario

Joaquin Alberto Palomo Déneke
Director Vicepresidente en funciones

Primer Director Propietario

Rafael Barraza Dominguez
Presidente Ejecutivo

Méaximo Arnoldo Molina Servellén

Alexander Pinilla Vargas
Contador General

Vicepresidente Financiero

Banco Agricola, S. A. y subsidiarias
Notas a los estados financieros consolidados
(expresado en miles de délares de los Estados Unidos de América, excepto el monto por accion)

“Las notas que se presentan a continuacién son un resumen de las notas que contienen los estados financieros sobre los que
emitié opinion el auditor externo.”

Nota1. Operaciones

ElBancoAgricola, S. A. (en adelante el Banco) es una sociedad salvadorefia de naturaleza anénima de capital fijo, que
tiene por objeto principal dedicarse a todos los negocios bancarios y financieros permitidos por las leyes de la Reptblica
de El Salvador. El Banco forma parte del conglomerado financiero, cuya sociedad controladora de finalidad exclusiva
es Inversiones Financieras Banco Agricola, S. A. La ultima controladora del Banco es Bancolombia, S. A., compafiia
domiciliada en la Repblica de Colombia.

Los estados financieros consolidados se expresan en miles de dolares de los Estados Unidos de América.
Principales politicas contables

Los estados financieros consolidados adjuntos han sido preparados de acuerdo con las Normas Contables para Bancos
vigentes, de conformidad a lo establecido en la Ley de Supervision y Regulacion del Sistema Financiero. A partir de
la publicacion de esta Ley, la supervision de los integrantes del sistema financiero es responsabilidad de la nueva
Superintendencia del Sistema Financiero, creada con base en esta Ley, y la aprobacion de las normas contables le
corresponde al Banco Central de Reserva.

2.1. Normas técnicas y principios de contabilidad
Los presentes Estados Financieros consolidados han sido preparados por el Banco con base a las normas
contables emitidas por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador, las cuales prevalecen cuando
existe conflicto con las Normas de Contabilidad NIIF (las NIIF) (Nota 37). ElBanco utilizara las NIIF en su opcion
mas cor cuando la i no se haya por algunas de las opciones permitidas;
en el caso que la transaccion u operacion contable no se encuentre regulada debera contabilizarse utilizando el
marco conceptual de las referidas normas.

Los requerimientos de presentacion de estados financieros consolidados y notas, asi como el contenido divulgativo
de los mismos, esta establecido por la NCB-017 Normas para la Elaboracion de Estados Financieros de Bancos.
BancoAgricola, S. A. y subsidiarias publica sus estados financieros consolidados con base ala NCB-018, Normas
para la Publicacion de Estados Financieros de los Bancos.

En fecha 30 de diciembre de 2022, el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de E\ Salvador, en sesion
No. CNBCR-11/2022, emitié y aprobo la actualizacion al Manual de C: para
de Depositos y Sociedad Controladora (NCF-01), con el objetivo de proporcionar un instrumento técnico para el
I( valuacion, p y ion uniforme de los eventos econdmicos, fundamentado en los
marcos financieros y regulatonos establecidos por el Banco Central de Reserva de El Salvador a través de su
Comité de Normas, asi como las mejores practicas internacionales para las operaciones bancarias. Este Manual
esta vigente desde el 16 de enero de 2023.

Captadora

El Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador, en sesion No. CN-04/2023, de fecha 28 de
junio de 2023 aprobo modificaciones al Manual de Contabilidad para Instituciones Captadoras de Depésitos y
Sociedad Controladora (NCF-01), vigentes a partir del 14 de julio de 2023.

El Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador, en Sesion No. CN11/2023, de fecha 14 de
diciembre de 2023, aprob¢ modificaciones al Manual de C: i paralr i Captadoras de Depdsitos
y Sociedad Controladora (NCF-01), vigentes a partir del 29 de diciembre de 2023.

Con fecha efectiva de 1 de enero de 2024 el Banco adopt el Manual de Contabilidad para Instituciones Captadoras
de Depositos y Sociedad Controladora (NCF-01), conforme al calendario establecido por el Banco Central de
Reserva. Los efectos de adaptacion en el Balance de Apertura son incremento en Activo $7,876.7, Pasivo $8,170.1
y disminucion en Patrimonio $293.4

Algunas cifras del Estado de Cambios en el Patrimonio del afio 2022 han modificadas para propésitos de comparacion
A continuacion, se presenta un resumen de las principales politicas contables:

C idacion de estados fi

Banco Agricola, S. A. consolida sus estados financieros con aquellas compaiias en las que es
titular de mas del cincuenta por ciento de las acciones comunes. Estas sociedades son a las que
se refieren los articulos 23, 24, 118 y 145 de la Ley de Bancos, denominandolas subsidiarias. Todas
las cuentas y transacciones importantes entre compafiias han sido eliminadas en la preparacion
de los estados financieros consolidados. Las subsidiarias del Banco se detallan a continuacion:
Porcentaje de Inversion
participacion Inversién  segun
del Banco inicial libros

Resultado

Descripcion de la sociedad del ejercicio

2023

Arrendadora Financiera, S. A. Arrendamiento

financiero

Emisora de tarjetas de
crédito 99.90% . X 231

Giro del negocio

99.62% $7,8514  $53226 $400.4

Credibac, S.A. de C. V.

2022

Arrendadora Financiera, S. A. Arrendamiento

financiero

Emisora de tarjetas de
crédito 99.90%

99.62%
Credibac, S.A. de C. V.

= Bancoagricola
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2.3. Politicas contables
Las politicas contables de obligatorio cumplimiento tratan sobre los temas siguientes:

Inversiones financieras
Activo fijo
Prestacion por renuncia voluntaria
Indemnizaciones
Reservas de saneamiento de activos de riesgo
Préstamos e intereses vencidos
Inversiones accionarias
Activos extraordinarios
Transacciones en moneda extranjera
Intereses por pagar
Reconocwm\enlo de ingresos

iento de pérdidas en
Cargos por riesgos generales de la banca
Reserva riesgo pais
Instrumentos financieros derivados
Beneficios a empleados
Comisiones cobradas y pagadas
Cargos por membresia
Cargos por garantia y proteccion contra fraude
Programa de lealtad - puntos
Intercambio sobre operaciones de tarjeta de crédito
Pasivos por financiamiento recibido
Impuesto sobre la renta corriente y diferido

cEzTooSeoeoooTw

y cuentas por cobrar

sscscesgses3

Las politicas sobre los temas antes relacionados se publican por el Banco Central de Reserva en su pagina oficial,
en los boletines y otros medios de divulgacion. Las politicas contables son consistentes con las de los Gltimos
estados financieros anuales para el periodo finalizado el 31 de diciembre de 2023

Unidad monetaria

La Ley de Integracion Monetaria aprobada con fecha 30 de noviembre de 2000, establecié que a partir del 1 de
enero de 2001 el ddlar de los Estados Unidos de América es moneda de curso legal en la Republica de El Salvador
y que todas las transacciones que se realicen en el sistema financiero se expresaran en ddlares. Los libros del
Banco se llevan en dolares de los Estados Unidos de América, representados por el simbolo “$” en los estados
financieros consolidados adjuntos.

Uso de estimacit enlap on de los estados

La preparacion de los estados financieros consolidados requiere que la gerencia del Banco realice ciertas
estimaciones y supuestos que afectan los saldos de los activos y pasivos, la exposicion de los pasivos contingentes
ala fecha de los estados financieros consolidados, asi como los i ingresos y gastos por los periodos informados.
Los activos y pasivos son r en los estados cuando es probable que futuros
beneficios econémicos fluyan hacia o desde la entidad y que las diferentes partidas tengan un costo o valor que
puede ser confiablemente medido. Si en el futuro estas estimaciones y supuestos, que se basan en el mejor
criterio de la gerenola ala fecha de los estados financieros consolidados, se modlflcaran con respecto a las
actuales ci los originales seran en el afio en
que se produzcan tales cambios.

Reportos y otras operaciones bursatiles

Al31 de diciembre de 2023, el Banco mantiene reportos y otros derechos bursétiles negociados a nivel internacional y
que representan titulos valores transados con intermediacion de la Bolsa de Valores Intemacional por valor de $1,987.5
($2,010.6 al 31 de diciembre de 2022).

ysusp

Al31 de diciembre de 2023, la Compafiia mantiene titulos valores y otras inversiones en instrumentos monetarios por
valor de $729,232.0 ($793,070.7 en 2022).

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco no constituyd provision por valuacion de inversiones.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco no tiene titulos valores que garanticen préstamos recibidos de bancos
CONGSDO"SEE&

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco no tenia inversiones restringidas.

La tasa de rendimiento promedio de las inversiones financieras es de 7.14% (7.64% en 2022), en el contexto de los
estados financieros consolidados tomados en conjunto. La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje que resulta
de dividir los ingresos intereses y comi de la cartera de i entre el saldo promedio de la
cartera bruta de inversiones por el periodo reportado.

Pré i ias y sus pl

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco mantiene los siguientes saldos de la cartera de activos de riesgo crediticios:

2023 2022
Contingencias Préstamos Contingencias
$103,492.0 $3,933,652.1 $94,869.0
15.950.2) 113,033.8) 15.893.1)
$87,541.8 $3,820,618.3 $ 78,975.9

Préstamos
$4,012,743.7

108.468.0
$3,904,275.7

Cartera bruta
Menos: Reservas
Cartera de riesgos neta

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco mantiene reservas de saneamiento para cubrir eventuales pérdidas por
un total de $124,418.3 y $128,926.9, respectivamente. EI movimiento registrado durante los periodos reportados en
las cuentas de reservas de saneamiento se resume a continuacion:
Sobre
préstamos Sobre
e intereses contingencias Total
$120,459.7 $16,301.2 $136,760.9
52,035.0 803.2 52,838.2
(5,538.8) (1,2113) (6,750.1)
(52,737.6) - (52,737.6)
(1.184.5) - (1.184.5)
113,033.8 15,893.1 128,926.9
65,931.8 546.3 66,478.1
(8,110.8) (489.1) (8,599.9)
62.386.8 - 62.386.8
$108,468.0 $15,950.3 $124,418.3

Saldos al 31 de diciembre de 2021
Méas - Constitucion de reservas
Menos - Liberacion de reservas
Liquidacion de préstamos

(+/-) Reclasificacion de reservas
Saldos al 31 de diciembre de 2022
Mas - Constitucion de reservas
Menos - Liberacion de reservas
Liquidacién de préstamos

Saldos al 31 de diciembre de 2023

Reservas por deudores de arrendamientos financieros:

Saldo inicial

Mas - Constitucion de reservas

Menos - Liberacion de reservas
Liquidacion de préstamos

Saldo final

Las reservas de saneamiento por contingencias se presentan en el rubro de otros pasivos - diversos.
Al'31 de diciembre de 2023 y 2022 no se tenian reservas de saneamiento por arrendamiento financiero.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco mantiene reservas volunlarlas de $34,905.8y $36,737.7, respectivamente,
alas por los il ivos de la i del Sistema Financiero.

Durante el afio que termind el 31 de diciembre de 2023, el Banco liberd reservas de saneamiento por un monto de $8,600.0
($6,750.8 en 2022). Este monto se presenta bajo el rubro de “otros ingresos, neto” del estado consolidado de resultados.

Tasa de cobertura 3.0% (3.1% en 2022). Las tasas de cobertura determinadas por cada tipo de reservas es el cociente
expresado en porcentaje que resulta de dividir el monto de las provisiones entre el monto del activo.

La tasa de rendimiento promedio de la cartera de préstamos es de 9.76% (9.04% en 2022), en el contexto de los
estados financieros consolidados tomados en conjunto. La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje que resulta
de dividir los ingresos de la cartera de préstamos (incluidos los intereses y comisiones) entre el saldo promedio de la
cartera bruta de préstamos por el periodo reportado.

Los préstamos con tasa de interés ajustable representan el 99.8% (99.8% en 2022) de la cartera de préstamos y los
préstamos con tasa de interés fija el 0.2% (0.2% en 2022).

Los intereses devengados por la cartera de pré yno
ascienden a $2,492.6 ($2,888.3 en 2022).

en el periodo reportado

Durante el afio que termin6 el 31 de diciembre de 2023, el Banco recuperd préstamos e intereses por cobrar liquidados
como incobrables en periodos anteriores, por un total de $16,514.7 (§16,690.0 en 2022). Este monto se presenta bajo
el rubro de “ofros ingresos, neto” del estado consolidado de resultados.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, ciertos préstamos por cobrar por $109,274.0 ($141,648.7 en el 2022) garantizan
créditos obtenidos del Banco de Desarrollo de El Salvador y las emisiones de certificados de inversién (Notas 6, 10y 13).

El Banco a través de su subsidiaria Arrendadora Financiera, S. A., presta servicios de financiamiento a clientes a
través de contratos de arrendamiento flnanclero La cartera de estos créditos otorgados a clientes, para efectos de

ion de los estados i , esté incluida en la cuenta de Otros activos — Diversos. El saldo
de los arrendamientos financieros al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se muestra a continuacion:

2023 2022
$2,755.3 $4,198.2

215.1) 417.5)
$2,540.2 $3,780.7

Importes de los contratos de arrendamiento financiero
Menos: ingresos por financiero no

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, los cobros futuros de los arrendamientos financieros por cobrar brutos, sin
descontar, son los siguientes:
Periodo 1 afio 2 afos 3 afios 4 afos 5 afos Total
2023 $1,406.5 $856.4 $337.2 $153.3 $19 $2,755.3
2022 $1,580.0 $1,324.6 $8380 3188  $1368 $4,198.2
La conciliacion entre inversion bruta total en los arrendamientos financieros y el valor presente de los pagos minimos
arecibir, se presenta a continuacion:
2023 2022
Inversion bruta en arrendamiento financiero $2,714.8
Mas - Opciones de compra 40.5
Inversion bruta total en arrendamiento financiero 2,755.3
Menos - Intereses por arrendamientos no devengados 2151
Valor presente neto de los pagos minimos a recibir
$2,540.2

por arrendamiento financiero
Al 31 de diciembre de 2023, las opciones de compra ejecutadas por los arrendatarios financieros ascendieron a
$7.7($24.8 en 2022).

Cartera pignorada
El Banco ha obtenido recursos con garantia de la cartera de préstamos como se describe a continuacion:

a. Préstamos recibidos del Banco de Desarrollo de El Salvador por un monto original de $3,889.3 ($6,496.4 en 2022),
los cuales estan garantizados con créditos categoria ‘A" y “B” por $3,715.3 (§3,889.2 en 2022); al 31 de diciembre
de 2023, el saldo del préstamo mas intereses es de $3,723.1 (§3,897.0 en 2022).

Emision de certificados de inversion CIBAC$16, colocados a través de la Bolsa de Valores de
El Salvador, por $60,000.0 ($60,000.0 en 2022), e intereses acumulados de $17.8 ($17.8 en 2022), la cual esta
garantizada con créditos hipotecarios categoria ‘A" por un monto de $79,034.8 ($80,650.4 en 2022). Esta emision
vence el 30 de abril de 2025.

Emision de certificados de inversion CIBAC$17, colocados a través de la Bolsa de Valores de
El Salvador, por $102,700.0 ($65,640.0 en 2022), e intereses acumulados de $351.9 ($83.8 en 2022), la cual esta
garantizada con créditos hipotecarios categoria “A” por un monto de $26,523.9 ($57,109.1 en 2022) y patrimonio
del Banco. Esta emision vence el 8 de julio de 2031.

Los créditos referidos constan en registros que permiten su identificacion plena, a efecto de responder ante los
acreedores por las responsabilidades legales derivadas de los contratos respectivos.

Bienes recibidos en pago (activos extraordinarios)
Al 31de dmembre de 2023 y 2022 el Banco mantiene saldos por activos extraordmanos por valor de $1,565.3 y

$1,692.0, de activos inarios, do durante los periodos reportados,
se resume a continuacion:

Valor de los Valor de las Valor neto de

activos reservas reservas
Saldos al 31 de diciembre de 2021 $33,281.5 $30,685.3 $2,596.2
Mas - Adguisiciones 14144 1,311.9 102.5
Menos - Retiros 8.587.0) 7.580.3) 1.006.7)
Saldos al 31 de diciembre de 2022 26,108.9 24,4169 1,692.0
Mas - Adguisiciones 28245 1,923.5 901.0
Menos - Retiros 8.815.6) 7.787.9) 1.027.7)
Saldos al 31 de diciembre de 2023 §20,117.8 §$18,552.5 $1,565.3

Durante el afio que terminé el 31 de diciembre de 2023, el Banco constituyo reservas de saneamiento de activos
extraordinarios de $1,923.5 ($1,311.9 en 2022). Este monto se refleja bajo el rubro “otros ingresos, neto” del estado
consolidado de resultados.

En los periodos reportados se dieron de baja a los activos extraordinarios como se presenta a continuacion:

a. Porventas:

Provisién

constituida
$7,787.9

$6,395.9

Costo de
adquisicion
2023 479, $(8,815.7)

2022 ,540. $(7,402.5)

Por traslado a activos fijos:

Durante los periodos terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022, no se realizaron traslados de activos
extraordinarios a los activos fijos del Banco.

Por destruccion/liquidacion:

Al 31 de diciembre de 2023, no hubo liquidaciones de activos extraordinarios. Durante el periodo terminado al 31 de
diciembre de 2022, se realizaron liquidaciones de activos extraordinarios con un costo de adquisicion de $1,184.5
cuya provision ascendia a $1,184.5.

Por donacién:

Durante el periodo terminado el 31 de diciembre de 2023 y 2022, no hubo donaciones de activos extraordinarios.

Las provisiones por activos extraordlnanos recibidos en pago se registran en cuentas patrimoniales. Para efectos de
presentacion tales i se del activo

Durante el afio que terminé el 31 de diciembre de 2023, el Banco liberd reservas de saneamiento por un monto de $7,787.9
($7,580.3 en 2022). Este monto se presenta bajo el rubro de “otros ingresos, neto” del estado consolidado de resultados.

Los activos que tienen mas de cinco arios de haber sido adquiridos ascienden a ascienden a $14,439.0 (§19,835.1 en
2022) de los cuales se ha constituido una reserva por $14,439.0 ($19,835.1 en 2022).

Inversiones accionarias

Las inversiones accionarias del Banco en sociedades de inversion conjunta se detallan a continuacion:

Resultado
Monto reconocido
Giro de Porcentaje de Fecha de inicial de  Inversion enel
Descripcion de la sociedad negacio participacién inversion inicial compra  seginlibros  ejercicio

31 de diciembre de 2023
SERFINSA, 8.A. de C. V.
SERSAPROSA

Senvicios financieros 498%

Traslado y proteccion
de valores 250%

18deagostode 1993 §114.3 ,364. $396.7

23 de febrero de 1993 4036 ,334. 1725
Garantias y Servicios, SGR,
S.A.deC.V. Garantias reciprocas 24%
ACH de El Salvador, S. A. Administracion y
deC.V. operacion de pagos

electronicos

5 de mayo de 2004 143 . 78

31 de mayo de 2010
Totales

31 de diciembre de 2022
SERFINSA, S.A.de C. V.
SERSAPROSA

Senvicios financieros

Traslado y proteccion
de valores I 23 de febrero de 1993

18 de agosto de 1993

Garantias y Servicios, SGR,
S.A.deC.V. Garantias reciprocas
ACH de El Salvador, S. A. Administracion y
deC.V. operacion de pagos
electronicos

5 de mayo de 2004

31 de mayo de 2010
Totales

Miembro del Conglomerado Financiero Banagricola

Nota 9.

Nota 10.

Nota 11.

Nota 12.

Nota 13.

Nota 14.

Nota 15.

Nota 16.

Nota 17.

Nota 18.

Nota 19.

Nota 20.

Depositos de clientes

La cartera de depdsitos del Banco se encuentra distribuida asi:

2023 2022

Depositos del publico $3,915,510.7 $3,850,053.2
Depositos de otros bancos 12,851.3
Depositos de entidades estatales 202,057.3
Depbsitos restringidos e inactivos 74.166.1 ¥
La cartera de depositos del Banco constituidos en moneda extranjera, equivalente en dolares de los Estados Unidos
de América, por los periodos reportados asciende a $617.8 y $3,070.7, respectivamente, y corresponden a depésitos
del publico.

Las diferentes clases de depésitos del Banco son los siguientes

2023 2022
$ 940,2733 $ 930,617.1
2,338,747.3 2,318,975.5
925.564.8 883,063.0
$4,204,585.4 $4,132,655.6

Depositos en cuenta corriente
Depositos en cuenta de ahorro
Depositos a plazo

A continuacion, se detalla la clase de depositos del Banco en dolares

de los Estados Unidos de América, por los periodos reportados:

en moneda extranj

2023 2022
Depdsitos en cuenta corriente $617.8 $3,070.7

La tasa de costo promedio es de 1.05% (0.9% en 2022), en el contexto de los estados financieros consolidados
tomados en conjunto.

La tasa de costo promedio de la cartera de depdsitos es el porcentaje que resulta de dividir el rubro costo de captacion
de depésitos, entre el saldo promedio de la cartera de depésitos.

Préstamos del Banco de Desarrollo de El Salvador (BANDESAL)

Los préstamos recibidos del Banco de Desarrollo de El Salvador (BANDESAL) ascienden a $3,889.3 (86,496.4 en
2022), destinados a financiamiento de proyectos de formacion de capital y desarrollo, con un saldo de capital mas
intereses al 31 de diciembre de 2023 de $3,723.1 ($3,897.0 en 2022), a una tasa de interés anual que oscila entre
3.2%y 8.0% (2.0% y 6.0% para 2022), garantizados con créditos categorias “A” y “B” (Nota 6). Estas obligaciones
vencen en enero de 2024 y julio de 2030.

Préstamos de otros bancos

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, las i por con bancos
$474,119.0, respectivamente, monto que incluye capital mas intereses.

a$433,586.8y

Reportos y otras obligaciones bursatiles
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco no registra saldo por este concepto.

Titulos de emision propia
Los titulos valores emitidos con base al articulo 53 de la Ley de Bancos, para captar recursos del publico son los que
se detallan a continuacion:

Saldo de
Monto de Monto  capital mds Tasa de Fecha de Plazo
Emisién laemision  colocado intereses  interés emisién pactado

2023
CIBACS16  $200,0000 § 60,0000 § 60,017.8 540% Abril 30,2013
CIBACS17 4000000 1027000 1030519 6.60% Julio 26, 2022

Clase de garantia

De7a12afios  Créditos categoria ‘A"

Deta8afios  Créditos categoria A"y
patrimonio.

Totales $600,000.0  $162,700.0
2022
CIBACS16  $200,000.0 § 60,0000 § 60,0178 540% Abril30,2013  De7a12afios  Créditos categoria ‘A"

CIBAC$17 400.000.0 65.640.0 657238 589% Noviembre30, De2aT7afios  Créditos categoria "A"y
2016 patrimonio.

Totales $600,000.0

Deuda subordinada

Efectivo el 3 de junio de 2022, el Banco contraté deuda subordinada a 10 afios plazo, por un monto de $70,000.0 con
Banco Interamericano de Desarrollo Invest. Con este financiamiento el Banco estara impulsando el crecimiento de
la Pequeria y Mediana Empresa (PYMES), dirigidas por mujeres, y los créditos verdes relacionados a la mitigacion
de cambio climatico.

Al 31 de diciembre de 2023, el saldo de capital més intereses es de $70,347.0 ($70,285.1 en 2022).
De conformidad con lo establecido en el articulo 42 de la Ley de Bancos, la deuda subordinada que contrate un
Banco y que, en caso de disolucion y liquidacion del mismo, esta deuda se paga al final de todos los acreedores, pero
antes que a los accionistas del Banco; para efectos de determinar el Fondo Patrimonial del Banco, esta obligacion
computa como parte del capital complementario hasta por un monto equivalente al 50% del capital primario del Banco
de que se trate (Nota 33).

Bonos convertibles en acciones
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco no registra saldo por este concepto.

Préstamos convertibles en acciones
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco no registra saldo por este concepto.

de activos

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco no registra saldo por recuperaciones en especie de activos castigados.
Utilidad por accion

La utilidad por accion por los periodos reportados se detalla a continuacion:
2023 2022
Utilidad por accion (en dolares de los Estados Unidos de América) $6.89 $6.86

El valor anterior ha sido calculado considerando la utilidad neta mostrada en el estado de resultados y el promedio de
acciones en circulacion de 17,500,000 en 2023 y 2022.

Reserva legal

Con base al articulo 39 de la Ley de Bancos, el Banco debe separar de sus utilidades anuales por lo menos el diez
por ciento (10%) para constituir una reserva legal que ascendera por lo menos al veinticinco por ciento (25%) del
capital social pagado.

Las subsidiarias del Banco constituyen la reserva legal conforme a lo establecido en los articulos 123 y 295 del Codigo
de Comercio vigente, en los cuales se estipula que la cantidad que se destinara anualmente para formar la reserva
legal sera el siete por ciento (7%) de las utilidades netas y el limite minimo legal de dicha reserva sera el veinte por
ciento (20%) del capital social.

El saldo de la reserva legal al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es de $74,375.7, que corresponde al 25.0% del
capital social pagado.

Utilidades distribuibles

De conformidad al inciso primero del articulo 40 de la Ley de Bancos, debe retenerse de las utilidades, después de
deduclda lareserva legal, una sumaigual a los productos pendientes de cobro netos de reservas de saneamiento, por
i estos valores se inan como se muestran a continuacion:
2023 2022
$120,619.8 $120,124.1

Utilidad del ejercicio
Mas - Utilidad no distribuible de
ejercicios anteriores
Menos
Intereses, comisiones y recargos
por cobrar -

Sobre depésitos

Sobre inversiones (10,978.8) (9,760.1)

Sobre préstamos (21.329.8) (17.037.6)
Retiro de activos revaluados 597.3 846.0
Reserva riesgo pais 10.556.5 1.769.8
Utilidad distribuible del afio corriente $124,975.0 $125,574.8

28,6152 31,450.4

(35,413.8) (28,615.2)

$(3,105.2) $(1,817.5)

= Bancoagricola
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Nota 21. Impuesto sobre la renta

Las entidades constituidas en El Salvador pagan impuesto sobre la renta por los ingresos obtenidos, conforme a la
Ley de Impuesto sobre la Renta, contenida en el Decreto Legislativo N°134 de fecha 18 de diciembre de 1991, con
vigencia a partir del 1 de enero de 1992.

Las entidades constituidas en El Salvador determinan el impuesto sobre la renta aplicando una tasa del 30% sobre la
renta imponible, y de conformidad con las regulaciones fiscales vigentes, las sociedades domiciliadas en EI Salvador
con una renta imponible igual o menor a $150.0 al afio, pagaran Ginicamente el 25% sobre la renta imponible. Se excluye
del céleulo del impuesto los dividendos, los cuales se gravaran con un impuesto del 5% cuando se distribuyan. Las
utilidades generadas en ejercicios anteriores al afio 2011 estan exentas del pago de este impuesto sobre dividendos.

Al 31 de diciembre de 2023, el monto del gasto neto por impuesto sobre la renta corriente y diferido determinado
asciende a $34,871.8 ($39,375.6 en 2022); el Banco y sus subsidiarias presentan obligaciones por impuesto sobre la
renta por pagar al 31 de diciembre de 2023 por $27,109.6 ($25,816.2 en 2022).

La composicion del gasto por impuesto sobre la renta del ejercicio es la siguiente:

Impuesto sobre la renta corriente
Impuesto sobre la renta diferido

Tasa efectiva de impuesto sobre la renta
Impuesto sobre la renta corriente:

2023
Impuesto que resultaria al aplicar la tasa impositiva a la
utilidad contable antes de impuestos

Mas (menos) efecto fiscal de:
Gastos no deducibles 27448 3,093.9
Ingresos no gravables (12,941.7)
Ganancias de capital y dividendos recibidos (812.7)
Liberacion de reservas de saneamiento (1,460.1)
Valoracion/flujo de instrumento derivado 3,066.7

Otros. (74.7)

P ion de i como entidades 2350

(571.8)
$36,833.5

46,680.0 $48,037.2

Menos - Impuesto provisionado en exceso el afio anterior
$33,476.1

Impuesto sobre la renta diferido:

Al 31 de diciembre de 2023, el Banco ha reconocido en las cuentas de activos y pasivos diversos, un activo y un pasivo
por impuesto sobre la renta diferido de $21,019.9 y $8,784.0 ($21,376.3 y $11,102.1 en 2022), respectivamente, que
provienen de diferencias temporarias entre el valor en libros de los activos y pasivos y sus correspondientes bases
fiscales. En los afios terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022, el impuesto diferido reconocido en resultados fue
un gasto de $1,961.7 (§5,899.5 de ingreso en el afio 2022).

Activo y pasivo por impuesto sobre la renta diferido:

2023 2022
Reconocido en Reconocido en
resultados resultados
Saldo inicial (gasto) ingreso ~ Saldo final (gasto) ingreso ~ Saldo final

Diferencias temporarias Saldo inicial

Activo por impuesto sobre la
renta diferido

Cartera de préstamos, neta §11,599.3 § (639.9) §109594 §12,0825 S (4832 §11,599.3

Beneficios laborales por
pagar 55317 3243 58560 69036 (1.371.9) 55317
Programa de lealtad 17339 105.1 18390 14346 2993 17339
Ingresos diferidos 25114 1459 23655 27024 1910, 25114
213763 356.4, 210199 231231 213763

Pasivo por impuesto sobre la
renta diferido
Actvo fjo, neto (5.544.0) 80) (5,5520) (54702)
Préstamos de otros bancos - - - (166.6)
Revallo de terrenos (1,088.3) (1,058.3)
Arrendamientos (2449 (254.3)
Swap 42549 . X -
111021 , \ _(6.9494)
Activo neto por impuesto sobre
laenta diferido $102742  $1.9617 $122359 $16,1737

Nota 22. Gastos de operacion

Los gastos de operacion se detallan a continuacion:

Gastos de funcionarios y empleados:
Remuneraciones
Prestaciones al personal
Indemnizaciones al personal
Gastos del directorio
Otros gastos del personal

Gastos generales
Depreciaciones y amortizaciones

$181,751.8 $168,364.7

Los honorarios que fueron pagados o son pagaderos a PricewaterhouseCoopers, Ltda. de C. V., por los servicios de
auditoria de los estados financieros consolidados de la Compaiiia y sus subsidiarias del afio 2023 ascendieron a $327.3
($305.0 en el afio 2022) y por ofros servicios permitidos a $47.5 ($46.3 en el afio 2022).

Nota 23. Fideicomisos

Al 31 de diciembre de 2023, el Banco administra fideicomisos con activos totales de $304,288.6 ($312,084.9 en
2022). Durante los periodos que terminaron el 31 de diciembre de 2023 y 2022, por los fideicomisos se obtuvieron
resultados de $487.4 y $475.7, respectivamente. Los montos de cada fideicomiso, seguin los registros contables del
Banco, se presentan a continuacion:

2023 2022

Valor del Ingresos obtenidos Valor del Ingresos obtenidos
Fideicomiso activo por el Banco activo por el Banco

Fideicomiso "A" $ 21010 $104 2,090.8 $104
Fideicomiso “B” - 259.9
Fideicomiso “C” - 358.4
Fideicomiso ‘D" 03 03
Fideicomiso “E” . 886.2
Fideicomiso “F" . 6,034.0
Fideicomiso ‘G X | 6,099.5
Fideicomiso “H" . . 3,726.6
Fideicomiso “I" A 290.1
Fideicomiso *J" X 3,548.7
Fideicomiso ‘K" . 362.7
Fideicomiso “L" . 3,542.6
Fideicomiso "M" . 537.0
Fideicomiso “N"

Fideicomiso “N"

Fideicomiso “0"

Fideicomiso “P”

Fideicomiso “Q"

Fideicomiso ‘R"

Fideicomiso *S”

Fideicomiso “T"

Fideicomiso “U"

Fideicomiso *V"

Fideicomiso “W"

Fideicomiso X

Fideicomiso “Y

Fideicomiso “Z"

Fideicomiso “AA”

Nota 24.

Nota 25.

Nota 26.

Nota 27.

Nota 28.

Nota 29.

Nota 30.

Nota 31.

2023 2022

Valor del
Fideicomiso activo

Fideicomiso "AB" - - -
Fideicomiso “AC” 87.7 108 1456
Fideicomiso “AD” 4.4 55 8775
Fideicomiso "AE" 709.4 26.1 800.0
Fideicomiso “AF" 315.0 5.1 845.9
Fideicomiso ‘AG” 525.0 5.1 1,409.8
Fideicomiso "AH" 6.7 15.0 3,347.7
Fideicomiso “Al” 179,006.8 128 173,056.8
Fideicomiso “‘AJ" 31,589.4 12.8 31,589.4
Fideicomiso "AK" 18,178.5 2838 27,616.6
Fideicomiso “AL" 5,800.4 44.0 4,363.6
Fideicomiso “AM” 767.0 222 2,500.2
Fideicomiso "AN" 9.192.5 348 6.823.6
$304,288.6 $487.4 $312,084.9

Ingresos obtenidos Valor del
por el Banco activo

Ingresos obtenidos
por el Banco

Indicadores relativos a la carga de recurso humano

Durante el periodo 2023, el Banco ha mantenido un promedio (calculado con base en el niimero de empleados al final
de cada mes dividido por 12) de 2,913 empleados (2,814 en 2022). De este nimero de empleados, segin la planilla
de salarios, aproximadamente el 50.5% (51.2% en 2022) pertenece a las areas de negocios del Banco y, el resto,
pertenecen a las &reas de recursos humanos, administracion y soporte.

Litigios pendientes

En el curso ordinario de sus negocios, el Banco y sus subsidiarias son parte demandada en procesos judiciales o
administrativos que son iniciados por diversas partes interesadas. Estas acciones suelen corresponder a hechos o
informacion que puede repercutir positiva o negativamente en aspectos de caracter juridico o econdmico del Banco
0 sus subsidiarias.

Con fecha efectiva 8 de noviembre de 2021, el Banco recibié resolucion emitida por el Tribunal de Apelaciones de
los Impuestos Internos y Aduanas (TAII) por proceso interpuesto por el Banco en contra de la Direccion General de
Impuestos Internos (DGII), por reclamaciones de impuesto sobre la renta del ejercicio 2014. En dicha sentencia el
TAIl modifico la resolucion pronunciada por la DGII, con el objetivo de ajustar el impuesto sobre la renta pretendido
estableciendo la cantidad de $6,340.6; ademas, revoco la multa por evasion intencional establecida conforme a lo
dispuesto en el articulo 254 del Codigo Tributario por la cantidad de $5,535.1, y confirmé la multa por no enterar en
el término establecido el pago correspondiente al anticipo a cuenta por la cantidad de $44.0 respecto de los periodos
mensuales de agosto a diciembre de 2014. El dia 5 de mayo de 2022, la Camara de lo Contencioso Administrativo,
notifico al Banco la admision de la demanda interpuesta en contra de la DGll y el TAIl. En opinion de la Administracion
del Banco y de sus asesores legales y fiscales, la resolucion de este caso sera apelada en el plazo de ley ante el juzgado
contencioso administrativo, y no se espera efectos significativos en la situacion financiera o resultados del Banco.

Al 31 de diciembre de 2023, la Administracion del Banco, conforme a las normas contables aplicables y con base ala
opinion de sus asesores legales, no considerd necesario registrar provisiones por estos conceptos.

Personas i y

Segun la Ley de Bancos son personas relacionadas quienes sean titulares del tres por ciento 0 mas de las acciones
del Banco. Para determinar ese porcentaje se tendran como propias las acciones del conyuge y parientes del primer
gradode asi como la proporcion que les cuando tengan participacion social en soci
accionistas del Banco. Dentro de las personas relacionadas existe un grupo a quienes la Ley de Bancos denomina
accionistas relevantes, por ser fitulares de al menos el diez por ciento de las acciones del Banco. También son personas
relacionadas los directores y gerentes del Banco.

Créditos relacionados

De conformidad a los articulos 203, 204, 205 y 206 de la Ley de Bancos, se prohibe que los bancos, asi como sus
subsidiarias, otorguen préstamos, créditos, garantias y avales a personas naturales o juridicas relacionadas directa
o indirectamente con la propiedad o en forma directa con la administracion de la entidad, ni adquirir valores emitidos
por éstas en un monto global superior al cinco por ciento (5%) del capital pagado y reservas de capital de cada una
de las entidades consolidadas.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el capital social y las reservas de capital ascienden a $460,013.9 y $454,435.1,
respectivamente. Los préstamos y créditos otorgados a partes relacionadas al 31 de diciembre de 2023, en el contexto
de los estados financieros consolidados tomados en su conjunto, ascienden a $19,023.72 ($18,351.4 en 2022), y
representan el 4.1% (4.0% en 2022) del capital social pagado y las reservas de capital del Banco. Este monto esta
distribuido entre 349 deudores (344 en 2022).

Durante los afios 2023 y 2022, en el contexto de los estados financieros consolidados tomados en conjunto, el Banco
cumplié las disposiciones sobre créditos relacionados antes referidas.

Créditos a subsidiarias extranjeras

De conformidad al articulo 23 de la Ley de Bancos, el limite maximo de créditos que los bancos pueden otorgar a sus
subsidiarias no constituidas en El Salvador no puede exceder del cincuenta por ciento (50%) del fondo patrimonial o del
diez por ciento (10%) de la cartera de préstamos, el que sea menor, ambos parametros del otorgante.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, no existen créditos con subsidiarias extranjeras de acuerdo con lo establecido
por el articulo 23 de la Ley de Bancos.

Durante el periodo reportado, en el contexto de los estados financieros consolidados tomados en conjunto, el Banco
cumplié las disposiciones sobre créditos a las subsidiarias antes referidas.

Créditos a subsidiarias nacionales

De conformidad al articulo 24 de la Ley de Bancos, el limite maximo de créditos que los bancos pueden otorgar a sus
subsidiarias constituidas en El Salvador no puede exceder del cincuenta por ciento (50%) del fondo patrimonial o del
diez por ciento (10%) de la cartera de préstamos, el que sea menor, ambos parametros del otorgante.

Al 31 de diciembre de 2023, el fondo patrimonial del Banco era de $650,713.6 ($636,706.6 en 2022) y el monto bruto
de la cartera de préstamos de $4,012,743.6 ($3,933,652.1 en 2022). Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco no
ha otorgado créditos a subsidiarias nacionales.

Durante los afios 2023 y 2022, en el contexto de los estados financieros consolidados tomados en conjunto, el Banco
cumplié las disposiciones sobre créditos a las subsidiarias antes referidas.

Limites en la concesién de créditos

Elarticulo 197 de la Ley de Bancos establece que los bancos y sus subsidiarias no podran otorgar créditos ni participar
en el capital accionario por una suma global que exceda el veinticinco por ciento (25%) de su propio fondo patrimonial,
auna misma persona o grupo de personas con vinculos economicos. También establece que el exceso del quince por
ciento (15%) en créditos, respecto de su propio fondo patrimonial debe ser cubierto por garantias reales suficientes o
avales de bancos locales o bancos extranjeros de primera linea.

Al 31 de diciembre de 2023, en el contexto de los estados financieros consolidados tomados en conjunto, el Banco
les dio cumplimiento a las disposiciones antes mencionadas. Al 31 de diciembre de 2022, excepto por lo mencionado
en el parrafo siguiente, en el contexto de los estados financieros consolidados tomados en conjunto, el Banco les dio
cumplimiento a las disposiciones del articulo 197 de la Ley de Bancos.

Durante el mes de marzo de 2022, el limite establecido del 15% del fondo patrimonial del Banco sin garantia real en
el otorgamiento de créditos, se excedio en dos grupos econmicos por montos de: $601.3 y $3,795.2 equivalentes al
0.1%y 0.75%, respectivamente, con base en el fondo patrimonial del mes de febrero de 2022. Dichos excesos tuvieron
origen debido a cambios en el fondo patrimonial del Banco posterior al otorgamiento de las referidas transacciones.
El primer caso quedd conel del fondo patrimonial al cierre del 31 de marzo, y el segundo, al
haberse constituido garantia real a favor del banco el 4 de abril del corriente afio.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, no se tienen créditos a una sola persona o grupo econdmico que excedan del
veinticinco por ciento del fondo patrimonial del Banco.

Contratos con personas relacionadas

De conformidad al articulo 208 de la Ley de Bancos, la Superintendencia del Sistema Financiero puede objetar
la celebracion de contratos entre un banco y las personas relacionadas con éste. Se entiende que son personas

i aquellas que se i en forma directa o indirecta con la propiedad accionaria del Banco
o en forma directa con la administracion.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, en el contexto de los estados financieros consolidados tomados en conjunto, no existen
contratos celebrados con personas relacionadas de acuerdo con lo establecido por el articulo 208 de la Ley de Bancos.

Durante los periodos que terminaron el 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Superintendencia del Sistema Financiero
no objetd contratos con partes relacionadas.

Miembro del Conglomerado Financiero Banagricola

Nota 32. Relaciones entre operaciones activas y pasivas en moneda extranjera

De acuerdo con el articulo 62 de la Ley de Bancos, la Superintendencia del Sistema Financiero determinara las
normas refe alas i entre las i activas y pasivas de los bancos, para procurar que el riesgo
cambiario se mantenga dentro de rangos razonables. Para cumplir con tal propésito, la Superintendencia del Sistema
Financiero ha establecido que la diferencia absoluta entre activos y pasivos de moneda extranjera no podra ser mayor
del 10% del fondo patrimonial. Al 31 de diciembre de 2023, en el contexto de los estados financieros consolidados
tomados en conjunto, el Banco cumplié con la citada disposicion al mantener una relacion del 0.04% (0.03% para 2022).

de fondo patrimonial o patrimonio neto

Conforme a lo establecido en el articulo 41 de la Ley de Bancos, con el objeto de mantener constantemente su
solvencia, los bancos deben presentar en todo momento las siguientes relaciones minimas: i) un 12.0% entre su
fondo patrimonial y la suma de sus activos ponderados conforme lo establece la citada ley; ii) un 7.0% entre su fondo

ial y sus pasivos y yiii) el 100% o mas entre el fondo patrimonial y capital social pagado a que
se refiere el articulo 36 de la Ley de Bancos.

La situacion del Banco, en el contexto de los estados financieros consolidados tomados en conjunto, es la siguiente:
2023 2022
Relacion fondo patrimonial sobre activos ponderados 15.81% 15.83%
Relacion fondo sobre pasivos y i 12.70% 12.65%
Relacion fondo patrimonial sobre capital social pagado 2 %

Nota 34. Calificacion de riesgos

Elarticulo 235 de la Ley de Bancos, requiere que el Banco publique la calificacion de riesgo realizada por una clasificadora
de riesgo registrada en la i ia de Valores uperi ia del Sistema Financiero). La
calificacion del Banco se presenta a continuacion:

Calificacion local
Zumma Ratings Zumma Ratings
Fitch Ratings S.A.deC.V. Fitch Ratings S.A.deC.V.
20230 2023 20220 2022

Calificacion otorgada como emisor EAAA (slv) EAAAsv EAAA (slv) EAAAsv

(1) Lafecha de referencia de las calificaciones de riesgo para el periodo 2023, es al 30 de junio de 2023
(2) Lafecha de referencia de las calificaciones de riesgo para el periodo 2022, es al 30 de junio de 2022.

La ipcion de la 6n se detalla a

EAAA Corresponde a aquellas entidades que cuentan con la mas alta capacidad de pago de sus obligaciones
en los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada ante cambios en la entidad, en la industria
aque pertenece y en la economia. Los factores de riesgo son insignificantes.

El'signo“+"  Indica una tendencia ascendente hacia la categoria de clasificacion inmediata superior, mientras que
el signo “-" refleja una tendencia descendente hacia la categoria de clasificacion inmediata inferior.

“sv"y“slv"  Enlas categorias de clasificacion significa El Salvador.

Nota 35. Informacion por segmentos

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco consolidado se dedicd basicamente a prestar servicios bancarios en
El Salvador.

Nota 36. Instrumentos financieros derivados

Los instrumentos reconocidos como activos y pasivos, al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se resumen a continuacion:

2023 2022
Activos
Forward y operaciones de contado de divisas
Swap de tasas de interés

$ 1504 $ 5159
6.592.5 16.625.3
$6,742.9 $ 2
Pasivos
Forward y operaciones de contado de divisas 134.0 $ 4397

134. § 4397

Al31 de diciembre de 2023, el Banco tiene suscrito un contrato de permuta (swap) de tasa de interés, para asegurar que
su exposicion a la fluctuacion de la tasa de interés sobre el préstamo por pagar a la Corporacion Financiera Internacional
sea a una tasa fija en lugar de a una tasa variable; con un monto nominal de $252,500.0, con vencimiento el 15 de junio
de 2024. El Banco registra los efectos del imi avalor razonable de este instrumento derivado
en los activos o pasivos y en los resultados del periodo.

En el afio terminado el 31 de diciembre de 2023, el Banco reconoci6 ingresos netos de operacion en los resultados
del afio por el efecto de la valoracion a su valor razonable y por los intereses del contrato de permuta (swap), por
$2,583.5($14,914.7 en 2022). Los montos brutos tanto de ingresos como de costos de operacion, por este instrumento
derivado, se presentan en el estado de resultados consolidado en las cuentas de Reportos y operaciones bursatiles y
en Instrumentos financieros a valor razonable.

Nota 37. Sumario de diferencias significativas entre las Normas de Contabilidad NIIF y las normas contables emitidas

porla i ia del Sistema Fil

Las normas contables emitidas por la Superintendencia del Sistema Financiero difieren en algunos aspectos con las
Normas de Contabilidad NIIF (en adelante las NIIF). Un resumen de las principales diferencias identificadas por la
Administracion del Banco se presenta a continuacion:

1. Lasinversiones se clasifican en titulos valores para conservarse hasta el vencimiento y titulos valores disponibles.
paralaventa. Los instrumentos que se transan con regularidad en el mercado bursatil salvadorefio se valtan al
costo de adquisicion o al valor de mercado, el que sea menor (el valor de mercado se establece por el promedio
simple de las transacciones ocurridas en las Ultimas cuatro semanas); a los titulos valores emitidos por entidades
radicadas y no radicadas en el pais sin cotizacion en el mercado bursétil salvadorefio se les constituye una
provision con base a la categoria de riesgo asignada por una calificadora de riesgos inscrita en la Superintendencia
del Sistema Financiero; y los titulos valores de deuda sin cotizacion en el mercado bursatil salvadorefio y sin
clasificacion de riesgo se valtian a su valor presente utilizando como tasa de descuento el promedio simple que
resulte de la tasa promedio més alta del mes inmediato anterior de los titulos valores emitidos por el Banco Central
de Reserva negociados en el mercado secundario de la Bolsa de Valores, segun las estadisticas de la Bolsa
de Valores y la tasa promedio de las operaciones activas que publica el banco antes citado. La NIIF 9 requiere
que los activos financieros sean clasificados segun se midan posteriormente a su costo amortizado o al valor
razonable sobre la base de: (a) el modelo de negocio de la entidad para gestionar los activos financieros y (b)
las caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales del activo financiero. Ademas, no se estan realizando
todas las divulgaciones relacionadas con el uso de los instrumentos financieros; por ejemplo:

)] Los objetivos y politicas concernientes a la gestion de los riesgos financieros, incluyendo su politica
respecto a la cobertura, desglosada para cada uno de los tipos principales de transacciones previstas.

La informacion sobre la naturaleza de los riesgos cubiertos, tales como riesgo de crédito, riesgo de
mercado, riesgo de moneda y riesgo de la tasa de interés.

Los titulos valores emitidos o garantizados por el Banco Central de Reserva y por otras entidades del Estado,
pagaderos con fondos del Presupuesto Nacional, se reconocen a su costo de adquisicion neto de los gastos
de corretaje, comisiones y otras erogaciones relacionadas con la compra. El corretaje, comisiones y cualquier
erogacion que se identifique con la compra se aplican a la cuenta de resultados correspondiente. La NIIF 9
establece que estos activos financieros se reconoceran a su valor razonable més los costos transaccionales

que son di buibles a la 6n del activo financiero.

y no derivativos (i

Las NIIF requieren un analisis de
i Esto no es requerido

contratos de 137, fi que muestre los
en las normas para la ion y publicacion de los estados

para pasivos

Las NIIF requieren revelaciones de informacion acerca de los valores razonables de cada clase o grupo de sus
activos y pasivos de carécter financiero. Esto no es requerido en las normas para la elaboracion y publicacion
de los estados financieros.

Las provisi minimas para riesgo de crédito se con base a normativa emitida por la Superintendencia
del Sistema Financiero; adicionalmente, el Banco tiene la politica de establecer reservas en exceso de los
requerimientos establecidos por el ente regulador. La NIIF 9 requiere la aplicacion de un modelo de pérdidas
esperadas, segln el cual las pérdidas por deterioro de valor se registran cuando se hayan identificado posibles
eventos de incumplimientos, aunque éstos no hayan ocurrido. La NIIF 9 establece un enfoque de tres fases
para la contabilizacion de la estimacion por deterioro, que se basa en el cambio de la calidad crediticia de los
activos financieros desde su reconocimiento inicial.

De acuerdo con las NIIF, el establecimiento de reservas voluntarias no forma parte de los resultados, mas bien
son apropiaciones de las utilidades retenidas. Conforme a las normas contables aplicadas por el Banco estas
reservas se reconocen en los resultados del afio.

Las i i de reservas constituidas en afios se registran con crédito a otros ingresos no de
operacion; las NIIF requieren que las transacciones de la misma naturaleza se muestren netas.
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La politica contable del reconocimiento de intereses indica que no se calculan intereses sobre préstamos vencidos.
Las NIIF requiere el reconocimiento contable de intereses de todos los activos financieros, asi como el respectivo
deterioro. Igualmente, se requiere que las comisiones cobradas y pagadas a establecimientos afiliados y/u otras
entidades emisoras de tarjeta de crédito se reconozcan al momento que se completa el servicio respectivo.

Los revaltos de activo fijo realizados son porla del Sistema Fir asolicitud del
Banco y no son actualizados periodicamente; las NIIF requieren que los revaltios de activo fijo sean actualizados
periodicamente para reflejar los valores justos de mercado de los bienes revaluados. La vida til de los activos
fijos se determina con base en los plazos fiscales; las NIIF establecen que los plazos de depreciacion de los
activos fijos deben determinarse con base a la vida Gtil del bien; asi mismo, la NIIF reviso la definicion de valor
residual de los activos.

Los activos extraordinarios deben tratarse bajo la NIIF 5, de acuerdo con la cual debe reconocerse una pérdida
por deterioro cuando el valor en libros excede el valor razonable menos los costos de disposicion. Bajo NIIF
las reservas constituidas por ley para los activos extraordinarios no forman parte de los resultados del ejercicio;
éstas son apropiaciones de las utilidades retenidas. Las politicas contables del Banco son diferentes.

Las normas vigentes disponen que la utilidad por venta de activos extraordinarios con financiamiento se reconozca
como ingreso hasta que dicha utilidad se ha percibido, lo cual no esta de acuerdo con las NIIF.

Las NIIF requieren que se registren estimaciones para el deterioro de los activos no financieros, en funcion de
los flujos de efectivo futuros, relacionados con el activo, descontados a una tasa de interés apropiada. Este
proceso debe ser efectuado cuando se determina la existencia de indicadores de deterioro. La politica contable
no requiere este tipo de estimaciones.

Las NIIF requieren la presentacion en el balance general de los saldos de activos o pasivos por impuesto sobre
la renta diferido, segun corresponda a su efecto neto. Las normas contables vigentes, requieren que esos saldos
sean presentados por separado en los activos y pasivos diversos.

Las ganancias o pérdidas i porla: izaci anuales de la provision por retiro voluntario
se registran en los resultados del periodo en que se generan; las Normas Internacionales de Informacion Financiera
requieren que sean idas como un del Otro Integral dentro del Patrimonio, netas
del impuesto diferido correspondiente.

Las NIIF requieren la di ion de la fecha de izacion de los estados para su
Esto no es requerido en las normas para la elaboracion y publicacion de los estados financieros.

La consolidacion de estados financieros se realiza sobre bases de tenencia accionaria. Las NIIF requieren que
la consolidacion se haga en base a control, y que el interés minoritario en el balance general y en el estado de
cambios en el patrimonio, se muestre como patrimonio.

Las NIIF requieren que las idiarias en la ion de estados ieros consolidados usen las mismas
bases contables de la casa matriz.

Las NIIF requieren la di ion de informacion itativa y itativa sobre la icion a los riesgos
derivados de instrumentos financieros, incluyendo los riesgos de crédito, liquidez y mercado. Igualmente,
se requiere la divulgacion de un andlisis de sensibilidad por cada tipo de riesgo de mercado a los cuales esta
expuesta la entidad, asi como los métodos y supuestos utilizados. La politica contable en uso no requiere este
tipo de divulgaciones.

La politica contable del programa de lealtad consiste en registrar una provision para cubrir las redenciones
derivadas del programa. Las NIIF requieren el reconocimiento contable de un pasivo por ingresos diferidos al
valor razonable de las millas no redimidas derivadas del programa de lealtad, en el momento que son conocidas.

No se esta divulgando una politica contable para la actividad fiduciaria. Las normas contables en uso no requieren
esta divulgacion.

Los pasivos financieros por financiamiento recibido se registran con base el monto contratado y los costos
relacionados a la obtencion del financiamiento se registran como activos diferidos y son amortizados y reconocidos
como gastos bajo el método de linea recta en el plazo de financiamiento. Las NIIF establecen que estos paslvos
deben ser reconocidos al inicio a su valor razonable menos los costos ala

y posteriormente deben ser medidos al costo amortizado.

Las cuotas de los contratos de arrendamiento operativo en los que el Banco es el arrendatario son reconocidas
como un gasto en el momento en que incurren, las NIIF requieren que un arrendatario reconozca un activo por
derecho de uso y un pasivo por i que rep! la obligacion de pago del

23.  Existen diferencias entre la presentacion y ciertas revelacwones de los estados financieros segtn las NIIF y lo
en las normas ap! parala y ion de los estados financieros.

Los efectos sobre los estados financieros de estas diferencias entre las bases de contabilidad y las NIIF no han
sido cuantificados

Nota 38. Hechos relevantes y eventos subsecuentes
Hechos relevantes

Los hechos de mayor relevancia ocurridos durante los periodos que terminaron el 31 de diciembre de 2023 y 2022,
se resumen a continuacion:

1. Confecha 26 de septiembre de 2023 el comité de Normas del banco Central de reserva de El Salvador, en sesion
No. CN-09/2023, aprobd las NPBT-11 “Normas Técnicas Temporales para el Célculo de la Reserva de liquidez
sobre Depositos y Otras Obligaciones”, vigente a partir del 27 de septiembre de 2023 hasta el 26 de marzo de
2024, dejando sin validez la NPBT-10, en tal sentido el cambio es la vigencia de las normas, conservando sus
condiciones y principales objetivos como se describe a continuacion:

a) Establecer nuevos para para el i de Reserva de quuwdez afin de que
las entidades dispongan de mayores recursos i para apoyar el dinami: y i enla
colocacién de créditos a los diferentes sectores econémicos.

El célculo temporal de la reserva de liquidez requerida sera el monto que resulte de aplicar los coeficientes
establecidos de conformidad con el art. 4 de las Normas en mencion, al saldo promedio de las obligaciones
objeto de reserva, al célculo resultante se le descontard el saldo promedio que el Banco maneje en la
cuenta 111001 Caja.

La reserva de liquidez podra estar constituida total o parcialmente en el Banco Central de Reserva de El
Salvador, en forma de depositos a la vista o en titulos valores emitidos por éste. La reserva de liquidez
también podra estar invertida en el exterior y debera estar integrada por los siguientes tramos:

EI 25% del requerimiento de la reserva, en forma de depdsito a la vista en el Banco Central de Reserva
de El Salvador o el Banco Extranjero de que se trate.

EI 25% del requerimiento de la reserva, en forma de depdsito a la vista en el Banco Central de Reserva
o el Banco Extranjero que se trate, o titulos valores emitidos por el Banco Central para los efectos
de la reserva de liquidez, y

El restante 50% en titulos valores emitidos por el Banco Central o depésitos a la vista en el Banco
Central para los efectos de la reserva de liquidez.

En el caso que el Banco decida invertir parte de la reserva de liquidez en Bancos Extranjeros, deberén sujetarse
a lo establecido en las “Normas Técnicas para la inversion de las Reservas de Liquidez en el Extranjero”.

En fecha 26 de septiembre de 2023 el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de EI Salvador en
sesion CNBCR-09/2023 emitio Las Normas Técnicas para la Gestion del Riesgo Operacional en las Entidades
Financieras con vigencia a partir del 11 de octubre de 2023.

En fecha 26 de septiembre de 2023 el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador en sesion
CNBCR-09/2023 emiti6 Las Normas Técnicas sobre el P imi parala de ion del
Sistema Central de Riesgos con vigencia a partir del 1 de enero de 2024.

En fecha 26 de septiembre de 2023 el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador en
sesion CNBCR-09/2023 emitio modificaciones a Las Normas Técnicas para la Gestion del riesgo de Liquidez
con vigencia a partir del 11 de octubre de 2023.

Enfecha 7 de septiembre de 2023 el Consejo Directivo del Banco Central de Reserva de El Salvador, en Sesion
No. CD-20/2023, acordo:

a)  Derogar a partir del 2 de octubre de 2023, el ivo para la ini ion de Valores
Emitidos por el Banco Central de reserva de el Salvador, vigente desde el 1 de diciembre de 2021, aprobado
en Sesion No. CD-36/2021 del 6 de noviembre de 2021.
Aprobar el para la Admini 6n de Valores | Emitidos por el Banco Central de
reserva de El Salvador, con vigencia a partir del 2 de octubre de 2023.

En fecha 28 de junio 2023, el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador en sesion No.
CN-04/2023, acordo:

a)  Aprobar las modificaciones al “Manual de C ilidad para Insti [ de Depositos y
Sociedad Controladora” (NCF-01) con vigencia a partir del 14 de julio 2023.

b)  Aprobar las modificaciones a las “Normas para la Valoracion de los Activos y Pasivos Excluidos de Bancos
en Reestructuracion” (NCB-023), a las “Normas sobre Ia relacion entre las Operaciones Activas y Pasivas
en Moneda Extranjera de los Bancos” (NPB3-07) y las “Normas de Aplicacion del requerimiento de Fondo
Patrimonial a las entidades que regula la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito
(NPB3-04) por consistencia con el “Manual de Contabilidad para Instituciones Captadoras de Depsitos y
Sociedad Controladora” (NCF-01) con vigencia a partir del 1 de enero de 2024,

Derogar a partir de 1 de enero de 2024 las “Normas para la C ilizacion de las

de los Bancos y Sociedades Controladoras de Finalidad Exclusiva” (NCB-014).En fecha 17 de marzo de
2023, el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador, en sesion No. CN-02/2023,
aprobo las Normas Técnicas Temporales para el Calculo de la Reserva de Liquidez sobre Depositos y
Otras Obligaciones (NPBT-10), con vigencia a partir del 29 de marzo de 2023. También, acord suspender
la aplicacion de las siguientes Normas

Normas Técnicas Temporales para el Calculo de la Reserva de Liquidez sobre Depositos y Otras Obligaciones
(NRP-28), con referencia a los capitulos Il y Il y articulo 19 durante el periodo del 29 de marzo al 26 de
septiembre de 2023.

La Junta General de Accionistas, celebrada el 9 de febrero de 2023, acordo la eleccion de la Junta Directiva,
para el periodo 2023-2025, quedando integrada de la siguiente manera:

Cargo Director

Director Presidente: Ricardo Mauricio Rosillo Rojas
Director Vicepresidente: Maria Cristina Arrastia Uribe
Director Secretario: Ramon Fidelio Avila Qiehl

Primer Director Propietario: Joaquin Alberto Palomo Déneke
Director Suplente: Aimeé Thalia Sentmat Puga
Director Suplente: Cipriano Lopez Gonzalez

Director Suplente: Eduardo David Freund Waidergomn
Director Suplente: Juan Carlos Pinzon Bueno

La Junta General Ordinaria de Accionistas de Banco Agricola, S. A. celebrada con fecha 9 de febrero de 2023
(10 de febrero de 2022), acordo la distribucion de dividendos por accion de seis dolares con sesenta y ocho
centavos (ocho dolares con cincuenta y ocho centavos en 2022) de los Estados Unidos de América, el monto
total distribuido ascendio a $120,050.0 ($150,150.0 en 2022); ademas, acordo trasladar de la utilidad distribuible
obtenida al 31 de diciembre de 2022 un monto de $88,138.9 ($82,560.1 en 2022 de los resultados obtenidos al
31 de diciembre de 2021) a la cuenta de Reservas de capital - Reservas voluntarias.

La Junta General de Accionistas de Credibac, S.A. de C. V., celebrada con fecha 7 de febrero de 2023 (8 de
febrero de 2022), acordo el traslado de la utilidad distribuible obtenida al 31 de diciembre de 2022 (31 de diciembre
2021) por monto de $204.7 ($15.7 en 2021) a la cuenta de Reservas de capital - Reservas voluntarias.

La Junta General de Accionistas de Arrendadora Financiera, S. A., celebrada con fecha 7 de febrero de 2023
(8 de febrero de 2022), acordo el traslado de la utilidad distribuible obtenida al 31 de diciembre de 2022 (31 de
diciembre 2021) por monto de $366.1 ($301.4 en 2021) a la cuenta de Reservas de capital - Reservas voluntarias;
ademés, la distribucion de dividendos por accion de dos délares con cuarenta y cuatro centavos de los Estados
Unidos de América, el monto total distribuido asciende a $366.1 tomadas de la cuenta de reservas voluntarias
de ejercicios anteriores.

En fecha 30 de diciembre de 2022, el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de EI Salvador, en sesion
No. CNBCR-11/2022, emitid y aprobé la ion al Manual de Ct idad para Captadoras
de Deposllos y Sociedad Controladora (NCF 01), con el objetivo de proporcionar un instrumento técnico para
el valuacion, p y 6n uniforme de los eventos econémicos, fundamentado
en los marcos financieros y regu\atorios establecido por el Banco Central de Reserva de El Salvador a través
de su Comité de Normas, asi como las mejores practicas internacionales para las operaciones bancarias. Este
Manual entrara en vigencia a partir del 16 de enero de 2023.

En fecha 3 de octubre de 2022, el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador, en sesionNo.
CN-09/2022, aprobd las Normas Técnicas Temporales para el Célculo de la Reserva de Liquidez sobre Depdsitos
y Otras Obligaciones (NPBT-09), con vigencia a partir del 4 de octubre de 2022. También, acordd suspender la
aplicacion de las siguientes Normas:

e Normas Técnicas Temporales para el Calculo de la Reserva de Liquidez sobre Depdsitos y Otras Obligaciones
(NRP-28), con referencia a los capitulos Il y Il

e Normas Técnicas Temporales para el Calculo de la Reserva de Liquidez sobre Depdsitos y Otras Obligaciones
(NPBT-08)

En fecha 25 de julio de 2022, el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador, en sesion
No. CN-06/2022, aprobd la continuidad de las medidas temporales de liquidez mediante las Normas Técnicas
Temporales para el Calculo de la Reserva de Liquidez sobre Depbsitos y Otras Obligaciones (NPBT-08), vigentes
a partir del 17 de agosto de 2022 al 14 de febrero de 2023, y suspender la aplicacion de las Normas Técnicas
Temporales para el Calculo de la Reserva de Liquidez sobre Depsitos y Otras Obligaciones (NRP-28), con
referencia a los capitulos Iy Ill, durante el periodo antes referido.

En fecha 30 de junio de 2022, Banco Agricola recibio el complemento de un paquete de financiamiento con
International Finance Corporation (IFC) de hasta $330,000.0 firmado en el afio 2020. El monto desembolsado
fue de $70,000.0 con vencimiento el 15 de junio de 2025, el objetivo de este financiamiento es apoyar a Micro,
Pequerias y Medianas Empresas (M\Pymes) y empresas ||deradas por mujeres, asi como el segmento de viviendas
para personas de ingresos bajos y para i los llamados “edificios
verdes”.

Efectivo el 10 de junio de 2022, el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de
El Salvador en sesion No. CN-05/2022, aprobo las NRP-35 Normas Técnicas para la Elaboracion de Pactos
Sociales de Bancos y Sociedades de Ahorro y Crédito. Estas Normas tienen por objeto establecer los requisitos
de informacion y los procedimientos a seguir por los sujetos obligados al momento de solicitar autorizacion para
modificar su pacto social, asi como la autorizacion de fusion de entidades y su correspondiente modificacion al
pacto social. Vigentes a partir del 29 de junio de 2022,

En fecha 11 de abril de 2022, el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de EI Salvador en sesion
No. CN-03/2022, aprob¢ las NRSF-02 Normas Técnicas para la Elaboracion de Recuperacion Financiera. Con
el objetivo de establecer el contenido minimo de los planes de recuperacion financiera que deben elaborar e
implementar los sujetos obligados al cumplimiento de las mismas, en caso que se presenten situaciones que
puedan afectar su situacion financiera, econdmica y legal; asi como la ejecucion de sus actividades en condiciones
normales. Vigentes a partir del 3 de mayo de 2022.

La Junta General Ordinaria de Accionistas de Banco Agricola, S. A. celebrada con fecha 10 de febrero de 2022,
acordo la distribucion de dividendos por accion de ocho délares con cincuenta y ocho centavos de los Estados
Unidos de América, el monto total distribuido ascendié a $150,150.0. La Junta General Ordinaria de Accionistas
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de Banco Agricola, S. A. celebrada con fecha 10 de febrero de 2021, acordo trasladar la totalidad de la utilidad
distribuible por monto de $36,877.7 obtenida al 31 de diciembre de 2020 ($62,285.2 en 2020, obtenida al 31 de
diciembre de 2019) a la cuenta de Reservas de capital - Reservas voluntarias.

La Junta General de Accionistas, celebrada el 10 de febrero de 2022, acordé la eleccién de la Junta Directiva,
para el periodo 2022-2024, quedando integrada de la siguiente manera:

Cargo Director

Director Presidente: Ricardo Mauricio Rosillo Rojas
Director Vicepresidente: Maria Cristina Arrastia Uribe
Director Secretario: Ramon Fidelio Avila Quehl

Primer Director Propietario: Joaquin Alberto Palomo Déneke
Director Suplente Jaime Alberto Velasquez Botero
Director Suplente Cipriano Lopez Gonzélez

Director Suplente Eduardo David Freund Waidergorn
Director Suplente Aimeé Thalia Sentmat Puga

En sesion de Junta Directiva celebrada el 14 de diciembre de 2022, se conocid la renuncia de Jaime Alberto
Velasquez Botero al cargo de Director suplente de la Junta Directiva de Banco Agricola. La reestructuracion de
la Junta Directiva para cubrir dicho puesto, se estara realizando en la Junta General de Accionistas del afio 2023.

Efectivo el 21 de febrero de 2022, el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador en sesién
No. CN-02/2022, aprobd las NRP-32 Normas Técnicas sobre Medidas de Ciberseguridad en Canales Digitales.
Con el objeto de regular las medidas de ciberseguridad de las entidades financieras, por medio de las cuales se
recopila, procesa, transmite y almacena la informacion de los productos y servicios financieros que las referidas
entidades ofrecen a sus clientes en canales digitales, vigentes a partir del 8 de marzo de 2022.

Efectivo el 21 de febrero de 2022, el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador en sesion
No. CN-02/2021, aprob¢ las NPBT-07 Normas Técnicas Temporales para el Calculo de la Reserva de Liquidez
sobre Depositos y Otras Obligaciones. Con el objeto de nuevos para para el
requerimiento de Reserva de Liquidez, a fin de que las entidades dispongan de mayores recursos flnanmeros
para apoyar el dinamismo y crecimiento en la ion de créditos a los d ites sectores 0
vigentes a partir del 21 de febrero de 2022.

La Junta General de Accionistas de Credibac, S. A. de C. V., celebrada con fecha 8 de febrero de 2022 (9 de
febrero de 2021), acordo el traslado de la utilidad distribuible obtenida al 31 de diciembre de 2021 (31 de diciembre
2020) por monto de $15.7 (§3.7 en 2021) a la cuenta de Reservas de capital - Reservas voluntarias.

La Junta General de Accionistas de Arrendadora Financiera, S. A., celebrada con fecha 8 de febrero de 2022
(9 de febrero de 2021), acordo el traslado de la utilidad distribuible obtenida al 31 de diciembre de 2021 (31 de
diciembre 2020) por monto de $301.4 ($288.1 en 2021) ala cuenta de Reservas de capital - Reservas voluntarias.

Eventos subsecuentes

Con fecha efectiva 1 de enero de 2024 el Banco adopt¢ el Manual de Contabilidad para Instituciones Captadoras de
Depositos y Sociedad Controladora (NCF-01), conforme al calendario establecido por el Banco Central de Reserva.

Nota 39. Gestion integral de riesgos

En Banco Agricola la Gestion Integral de Riesgos se realiza con base en los principios definidos por la normatividad
nacional y extranjera, y la estrategia corporatlva Se cuenta con una estructura Administrativa cuya funcion primordial
es lade servir de apoyo en la ap imiento y control de las y politicas para la administracion de
los riesgos, asi como la de informar a la Junta Directiva sobre los riesgos asumidos por el Banco.

La Administracion Integral de Riesgos contempla la identificacion, medicion, monitoreo y mitigacion de los diferentes
riesgos del negocio o industria, cuyo objetivo es el de proporcionar lineamientos minimos para una adecuada gestion de
los diferentes riesgos y la adopcion de politicas y procedimientos. Como parte de las actividades del negocio, el Banco
enfrenta diversos tipos de riesgos los cuales debe administrar de forma adecuada para evitar que estos resulten en
pérdidas. A on, se detallan los princi riesgos, asi como las medidas adoptadas por el Banco para mitigarlos.

Riesgo de crédito

El riesgo de crédito es aquel que surge de la posibilidad de pérdida debido al incumplimiento total o parcial de las
obligaciones contractuales por parte de los clientes para con el Banco. La ini ion de este riesgo comp

las politicas y procedimientos mediante los cuales se identifica, mide, evalta, mitiga y controla el riesgo crediticio, no
s6lo desde la perspectiva de respaldo a través de un sistema de provisiones, sino también a través de la administracion
de los procesos de de créditos y ion de cartera, entre otros.

Riesgos de mercado

El riesgo de mercado se deriva de los imi adversos en las i de mercado (tipo de cambio, tasa
de interés, etc.) que provocan un deterioro del valor de mercado de los activos que pueden significar pérdidas que
afectan directamente los resultados financieros del Banco. Para una eficiente administracion de este tipo de riesgo
se realizan andlisis de sensibilidad de cambio de tasas de interés para los activos y pasivos, adicionalmente se
efectan evaluaciones del portafolio de inversiones mediante la medicion del Valor en Riesgo (VaR) tanto para los
titulos negociables como los titulos di ibles para la venta, i lap i de pérdidas

en un horizonte de tiempo establecido.

Riesgo de liquidez

Es el riesgo de que el Banco no cuente con la capacidad para hacer frente a las obligaciones financieras, presentes
y futuras, como consecuencia de Ia falta de caja, por las condiciones adversas que provoque que el costo del fondeo
sea extremadamente alto. Asi mismo es la incapacidad para liquidar activos sin incurrir en pérdidas no soportables
debido a problemas en la negociabilidad.

Para Ia gestion del nesgo de liquidez se realizan ana||s|s de descalce entre activos y pasivos teniendo en cuenta la
la di ), los indices de ion, y se defnen limites de salidas maximas de fondos con relacion

al vencimiento de activos y pasivos en un periodo seda alosli I

para la gestion del riesgo de liquidez establecidos en las normas Técnicas para la Gestion del Riesgo de Liquidez

(NRP-05) y el cumplimiento de la Reserva de Liquidez (NRP-28) y Normativa Temporal actual (NPBT-09). El Banco

cuenta con un Plan de Contingencia de Liquidez, el cual establece un marco con el cuél determinar acciones apropiadas

ante el acontecimiento de una crisis de liquidez.

Riesgo operativo

Se entiende por riesgo operacional como la poslblhdad de incurrir en pérdidas pordeﬂclencwas fallas o inadecuaciones,
en el recurso humano, los procesos, la la oporla de tos externos.
El riesgo operacional incluye el riesgo legal, riesgo de fraude, riesgo tecnoldgico y riesgo estratégico.

El Banco cuenta con las politicas y metodologias necesarias para asegurar una adecuada identificacion, medicion y
soporte en la toma de decisiones frente a los riesgos relevantes que se deriven de sus operaciones. Con este fin, se
realiza un andlisis de los procesos del Banco para identificar riesgos potenciales, asi como un registro histdrico de los
eventos de riesgo operacional ocurridos estableciendo una medicion de los mismos. La mitigacion del riesgo operacional
se realiza a través de la implementacion y mejora de controles, los cuales dismi los niveles de icion al riesgo.

Riesgo reputacional

Representa la posibilidad de incurrir en pérdidas producto del deterioro de la imagen o confianza hacia del Banco
que integra el C Financiero, i conla idad o rumores, que afectan de manera negativa la
imagen o confianza que se tiene del Banco, los cuales pueden originarse en cualquiera de los aspectos de la actividad
bancaria, pudiendo ser por las practicas de negocios, la forma y manejo de las operaciones, Ia conducta de nuestros
colaboradores la atencién a clientes, por la no atencion a las internas y asi
comoail de los supervisores y podrian incidir en la cartera de clientes existentes y
generar costos para el Banco que integra el Conglomerado Financiero.

La gestion y monitoreo se consigue mediante la observacion y cumplimiento a todo nivel del Cédigo de Etica, Codigo de
Buen Gobierno, Politicas y Procedimientos intemnos, asi como a través de herramientas y esfuerzos diversos tendientes
a generar una cultura de cumplimiento en todo el Banco que integra el C Financiero, con
los procesos de seleccion e induccion.
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